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1. LA GESTILA GESTION AMBIENTAL

La creciente conciencia respecto a la existencia real de problemas y riesgos ambientales y el
reconocimiento de la importancia del comportamiento empresarial para prevenir, mitigar o reparar
el dano ambiental leva a que distintas fuerzas ejerzan prestones en este sentido. El poder politico
presiona a través de una legislacion cada vez més severa, los grupos ecologistas a través de acciones
pablicas tratan de {y, a veces, logran) impedir la realizacion de proyectos o actividades quc
consideran perjudiciales para el entorno, los consumidores comienzan a exigir productos "verdes”
en ¢l mercado, argumentos ambientales se esgrimen -con o sin razén- como armas en el comercio
internacional, el Banco Mundial vy diversos fondos de inversién han definido el desempefo
ambiental de las empresas como indicador para sus preferencias.

El desafio ambiental para las empresas fue muy bien resumido por el dirigente empresarial chileno
Fernando Agliero, cuanda expreso que "el hombre contemporaneo quiere mas bienes y servicios,
suministrados sin det rioro del medio ambiente y cuidando la naturaleza {Encuentro Nacional
de la Empresa, 1993). La empresa debe proponer soluciones econémicamente eficientes y
técnicamente eficaces”. El objetivo de la gestibn ambiental de la empresa, dentro de un
esquema de desarrollo sustentable, debe ser la eco eficiencia: mejorar su rendimicnto econo-
mico al mismo tiempo que su desempefo ambiental.! Organizaciones empresariales han
asumido iniciativas como la “Carta para el Desarrollo Sostenible” de fa Camara tnternacional de
Comercio. Asi, la variable ambiental se estd convirtiendo en un factor critico de éxito para las
empresas y convirtiendo en una necesidad estratégica la implantacion de un sistema de gestion
ambiental, para lo cual incluso se han elaborado normas internacionales de adopcion voluntaria
(ISO 14000, EMAS).

La gestion ambiental, disciplina destinada a manejar esta variable con técnicas de planificacion v
control en pleno desarrollo, ya no es s6lo una moda o una tactica publicitaria, sino una necesidad
para la mayoria de las empresas y de otras entidades publicas y privadas. Teniendo en consideracion
los montos involucrados en la gestion ambiental {en Australia son més de 5 mil millones de délares
al afo, la Secretaria de Defensa de los Estados Unidos de América considera en su presupuesto
varios miles de millones anuales, British Petroleum o ICl miden su actividad anual en cientos de
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millones de libras esterlinas, el grupe Daimler Benz suma mds de mil millones de marcos entre
costos corrientes ¢ inversion), parece clara la necesidad de un sistema de registro que permita un
control apropiado de estos costos. Este sistema es constituye lo que se denomina “contabilidad
ambicntal”.

2. LA CONTABILIDAD AMBIENTAL

La contabilidad ambiental incluye la identificacion y asignacion de costos, ingresos y pasivos
ambientales de procesos y actividades econémicas especificas. La contabilidad ambiental, basan-
dose en la premisa “solo lo que se mide, se controla”, tiene por objeto praveer a los administradores
con la informacién necesaria para identificar las fuentes de costos y beneficios ambicntales ¢
incorporarlos al proceso de toma de decisiones. La expresion contabilidad ambiental tiene diversos
usos y significados. Puede referirse a cuentas nacionales, contabilidad financiera o contabilidad
administrativa.

La contabilidad ambiental econdémica se refiere al dmbito macroeconomico de las cuentas
nacionales. En los Gitimos afios, se ha reconocido que el conceplo de Praducto Interno Neto estd
limitado por no tomar en consideracién el consumo de recursos naturales que forman parte del
capital natural. Seria deseable poder calcular un Producto Interno Neto ambientalmente ajustado,
descontando degradacién del entorno y consumo de recursos nalurales. Esto, que conceptualmen-
te esta bastante claro, presenta serias dificultades cuando se trata de establecer cifras reales. Fl
desafio planteado estd en contabilizar mejor el capital natural, en forma integrada en el marco
usual de las cuentas nacionales. Par ejemplo, la contabilidad ambiental puede utilizar unidades
monetarias o fisicas para cuantificar ¢l consumo de recursos naturales de la nacion, renovables o
no. En este contexto, la contabilidad ambiental también se denomina “contabilidad de recursos
naturales” y estd intimamente relacionada con la economia ambientai y con la cconomia de
recursos naturales. En este campo esta planteado un amplio debate conceptual entre los econo-
mistas. Paises como Francia, Canadd, Alemania, Japdn, los Paises Bajos y Estados Unidos, investigan
y experimentan diversos métodos para incluir ajustes ambientales en el Producto Interno Bruto.*

La contabilidad financiera permite a las empresas preparar informes financieros sobre situacion y
resultados, para uso de inversionistas, acreedores y otros, habitualmente a través de informes
trimestrales y anuales. Los principios de contabilidad generalmente aceptados regulan las caracte-
risticas de esta informacién sobre su desempeno econdmico v su sittacién financiera, En este
contexto, la contabilidad ambiental se refiere a la evaluacién e informacién publica acerca de
pasivos ambientales y de costos ambientales significativos. Hasta ahora, no se han emitido normas
técnicas por parte de los organismos correspondientes, pero el FASB tiene una comision que estudia
el tema. La XXi Conferencia Interamericana de Contabilidad (Cancin, 1995} recomendé a la
Comision de Investigacion Contable de la Asociacion Interamericana de Contabilidad “el estudio
y emision de normas respecto a la revelacion que las empresas deben efectuar sobre el dafo
ecologico causado por sus actividades, asi como las contingencias que de ello se derivan”. Entre
los principales temas abiertos en este campo estdn los pasivos ambientales, generados por la
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responsabilidad legal de la empresa por daios ambientales, la amortizacion de algunas “inversiones
ambientales”, el efecto de algunas normativas sobre el principio de “empresa en marcha” y el
tratamiento de derechos de emisidn transables.

La contabilidad administrativa ha sido definida como el proceso de identificar, recopilar y analizar
informacion destinada a usuarios internos con el propasito de apoyar la toma de decisiones a nivel
gerencial. A diferencia de la contabilidad financiera, no esld sujeta a normas de aplicacion general,
sino que difiere entre una organizacion y otra segin las necesidades especificas que esté destinada
a satisfacer. Puede incluir datos de costos, niveles de inversion, productividad y otros aspectos
vilales. La contabilidad ambiental administrativa se refiere a la utilizacion de informacion acerca
de costos y desempefio ambientales en las decisiones estratégicas y operativas. A pesar de que
pocas empresas estan en la situacion de los productores de petrdleo, entre los cuales se estima que
los costos ambientales totales son semejantes a las utilidades, ¢l monto destinado al efecto -obligada
o voluntariamente- crece afio a afio en practicamente lodas las organizaciones, ponienda de
manifiesto las ventajas de contar con una buena informacién de los costos ambicntales para la
gestion. Algunas decisiones de gestion que pueden beneficiarse de informacion proporcionada por
la contabilidad ambiental son el disefio de productos y procesos, ia localizacion de plantas y otras
inversiones en activo fijo, la administracién de riesgos, el control de estrategias ambtentales v e
control y asignacién de costos.

3. COSTOS AMBIENTALES

Reconocer y revelar costos ambientales asociados a un proceso, a un producto, a una planta o a
una unidad organizacional es importante para una buena toma de decisiones, aunque su
identificacién no tenga ningln efecto en los estados financieros. Alcanzar metas de cco-eficiencia
requiere dedicar la debida atencién a costos ambientales actuales, futuros y polenciales. 1a
definicién de costos ambientales por parte de una empresa depende principalmente del uso que
pretenda dar a esta informacion: asignacion de costos, presupuesto de inversiones, diseno de
procesos y/o productlos, por ejemplo, y la escala y alcance del ejercicio.

L os costos ambientales constituyen el objeto principal de la contabilidad ambiental administrativa
y se han definido como aquellos que:

e previcnen, eliminan, mitigan o rectifican el dafio ambiental,
« ayudan a la preservacion o conservacion del entorno, o
e son ¢l resultado de acciones u omisiones que dafan el ambiente.

AT&T, una de las mayores multinacionales de alta tecnologia, define la contabilidad ambicntal, va
en aplicacién, como la identificacién y medicion de los costos de materiales y aclividades
ambientales y el uso de esta informacion para decisiones de gestion ambiental. La contabilidad
ambiental de AT&T se basa en principios de administracion y conlabilidad basada en actividades
y sus ingredientes principales son la identificacién de conductas deseadas y el establecimiento de
incentivos y reconocimiento para ellas.?

3 EPA, 1995, Green Accounting at AT&T, Washington, D.C.
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3.1. Clasificacion de los costos ambientales

Este trabajo estd centrado en la utilizacién de la contabilidad ambicental como herramienta de
gestién interna de las organizaciones. En este escenario, sc le pueden asignar, a lo menos, dos
dimensiones: (1) refiriéndose Gnicamente a los costos que tienen un ciecto directo en los resultados
de la empresa, que llamaremos costos privados, o (2) puede incluir los costos de la sociedad, que
no son internalizados por la organizacion, que llamaremos costos sociales. Antes de que comenzara
la preocupacién por los impactos ambientales generados por la actividad econémica, practicamen-
te todos los costos ambientales constituian externalidades, es decir, costos que soportaban sdlo
guienes los soportaban -ya fueran grupos especificos, comunidades locales o toda la humanidad-
y no aquellos que recibian los beneficios de los productos o servicios cuya produccion o distribucion
generaba los impactos. La reglamentacidn y la mayor conciencia ambiental paulatinamente estan
convirtiendo estas externalidades en costos de las empresas, los que son trasladados a los
consumidores de productos y servicios, en la medida que el mercado lo permite.

El trabajo conjunto de organismos encargados de la proteccidn del ambiente con empresas {en los
Estados Unidos y en Europa), llevan a pensar que en la medida que una organizacion mantenga
un registro mas completo de los costos ambientales, reconocera claramente las ventajas financieras
de la prevencion ambiental, Los costos ambientales frecuentemente pucden ser reducidos o
eliminados por medio de cambios en el disefio de productos, sustitucion de insumos, rediseno de
procesos y mejores técnicas de operacién y mantenimiento, pero las decisiones de cambio
requieren informacion oportuna y pertinente respecto a los costos.

En principio, los costos ambientales pueden adaptarse a cualquiera de las diversas clasificaciones
de costos existentes. Como un marco referencial mas sofisticado, podemos utilizar el cuadro de
los costos ambientales en que incurren las empresas, recomendado por la FPA (Agencia de
Proteccion Ambiental de los Estados Unidos), que se presenta a continuacion.

Volurdarios
{mads alla de ks legal}

Iniciales
{previos a ta operacién)

Normativos
Notificacicnes a autoridades

Supervision medica

Seguros ambientales
Aseguramiento financiero
Contral de contaminantes
Responsabilidad por derrames
Administracién de aguas lluvias

Administracion de desechos
Impuestos y derechos especificos

4

Informes a autoridades Estudio de iccalizaciones Relacipnes con la comunidad
Muestreos y monttoreo Preparacisn de sitios Muestrea y monitorco
Estudios y modelamientc Autorizaciones Entrenarmento

Reparacién de dafo ambiental Investigacién y desarrollo Auditorias

Documentacion Ingenieria y asistencia leqal Calificacion de proveedores
Plantficacién instalacién , Infarmes (p.E)., memoria anual
Capacitadon ~ |I. Costos Convencicns de desempenc ambiental)
Declaraciones Seguros

Etiquetado Planificacion

Entrenamientc Mano de cbra Estudios de lactibidad

Equipc de proteccidn Suministres Reparacion de gana ambiental

Instalaciones
Estructuras
Valor de rescale

Terminales

Clausurafabandeno de sitios/plantas

Disposicion final de existencias
Atancian posi-ciere
Inspeccion de sitics

Reciclaje

Estudios ambientales
Investigacion y desarrollo
Proteccidn de habilats naturales
Paisajismo

Otros proyectos ambigntaies
Apoya financiero a grupos y'o
investigadores ambientales

EPA, 1995, An Infroduction to Environmental Accounting as a Business Management Tool, United States Enviran-

mental Proleclion Agency, Washington 2.C., p.9 {traduccidn libee det avtor)
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Costos cumplimiento legal future
Reparac. de dafic ambiental futuro | indemnizacidn dafios a las personas
Respuesta a emisiones futuras indemnizacio dai BT

AT ;
Relaciones con fa planta profesianal
Relaciones con trabajadores

Imagen corporativa
Relaciones con aseguradares

NE

Gaslos legales
Dano a recursos naturales

Mutt
. T

Relaciones con dientes
Relaciones con proveedores

Relaciones con inversionistas

Relacionas con la autoridad reguladora | Aelacién con comunidades locales

3.1.1. Costos convencionales

Los costos de utilizar materias primas, instalaciones, bienes de capital y otros suministros general-
mente estan considerados en la contabilidad de costos y en los presupuestos de inversién, pero
normalmente no constituyen costos ambientales en si mismos. Sin embargo, el menaor consumo o
uso y la reduccion de desechos de materias primas, instalaciones, activos fijos y suministros es
ambientalmente preferible, reduciendo tanto la degradacion del ambiente como el consumo de
recursos naturales no renovables. Es importante considerar este factor de costo en las decisionces,
sean o no considerados como costos “ambientales”. Por otra parte, muchas medidas tomadas con
propasitos ambientales pueden redundar en ahorros de costos “no ambicntales”. La doble finca
que enmarca los costos convencionales en el cuadro anterior indica que debe evitarse el riesgo de
que incluso estos costos {y ahorros) puedan ser pasados por alto en la toma de decisiones.

3.1.2. Costos potencialmente ocultos

En el cuadro se muestran diversos tipos de costos que pueden estar ocultos para los ejecutivos. En
primer lugar tenemos los costos iniciales, en los que se incurre en forma previa a la operacion de
un proceso, instalacion o sistema. Se incluyen bajo este rubro costos relativos a evaluaciones previas
de impacto ambiental, estudios de localizacién, disefio de productos o procesos ambientalmente
preferibles, calificacidn de proveedores, evaluacion de equipo de control de contaminantes, etc.
Ya sc clasifiqguen como gastos generales o de investigacion y desarrollo, es facil olvidarse de estos
costos cuando ejecutivos y analistas se concentran en los costos operacionales de procesos, sistemas
e instalaciones.

En segundo lugar, tenemos los costos operativos normativos y voluntarios. Muchas empresas tratan
estos costos tradicionalmente como gastos generales, razén por la cual no reciben la debida
atencion de gerentes y analistas responsables por la operacién diaria v por las decisiones de
negocios. La magnitud de estos costos puede ser mds dificit de determinar, por estar englobados
en cuentas de gastos generales. Una técnica Util para |a correcta asignacion de costos ambientales
es el costeo basado en actividades (ABC).> Debe darse especial atencion a los costos burocraticos,
relacionados con la recopilacion, elaboracién y transmisidn de informacion para dar cumplimiento
a las exigencias legales y reglamentarias gubernamentales. En los Estados Unidos de América ya
representan hoy un item importante para muchas empresas.®

Kreuze, lerry G. vy Gale E. Mewell, “ABC and Life-Cycle Costing for Environmental Expendilures”, Management
Accounting, febrera 1994, pp.38-42

Bailey, Paul t., “Tull Cost Accounting for Life-Cycle Costs - A Guide for Engineers and tinancial Analysts”,
Environmentat Finance, Primavera 1991, citado por Kreutze v Newell, op.cil..p.39
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En tercer lugar, mientras los costos previos o iniciales y los costos operacicnales pueden estar aculios,
los costos ambientales termipales puede que no se incluyan en absolito en los sistemas de
contabilidad administrativa. Estos son costos futuros estimados, que ocurriran dentro de 1in plazo mas
o menos definido. Ejemplos de situaciones que originan este tipo de costos: el cierre de un laboratorio
que utiliza material nuclear; el reemplazo de estanques de almacenamiento para petrdleo o sustancias
peligrosas; el cierre de un vertedero; el cierre de un yacimiento minero a rajo abierto, cuando hay
obligacidn de restituir la capa vegetal. Este tipo de costos terminales pueden facilmente ser pasados
por alto, cuando no estan bien documentados y provisionados en los sistemas contables.

En el cuadro se incluye una larga lista de ejemplos de costos ambientales polencialmente ocultos,
incluyendo costos de actividades previas, operacionales y terminales cmprendidas para 1) camplir
con la legislacién ambiental (costos normativos) o 2) ir mas alla del cumplimiento legal (costos
voluntarios), en cumplimiento de programas establecidos en el sistema de gestion ambiental de la
empresa. Es Gtil distinguir entre costos relacionados con impactos pasados, no relacionados con la
operacién actual, costos relacionados con el control, reparacion o prevencidn de impactos de la
operacion actual y costos destinados a prevenir o reducir impactos de futuras operaciones.

3.1.3. Costos contingentes

Son costos que pueden o no ocurrir en algin momento del futuro, que se pueden describir en
términos probabilisticos: su valor esperado o la probabilidad de que excedan un monto determi-
nado. Bajo este rubro se incluyen costos de reparacién de dafos ambientales futuros, multas por
infracciones futuras, indemnizaciones por dafios amhientales futuros, coslos originados por futuros
accidentes. Como cstos costos no requieren registrarse o informarse para olros propasitos {conta-
hilidad financiera), faciimente son pasados por alto en los sistemas de contabilidad administrativa
y, en consecuencia, en la toma de decisiones. No deben confundirse con los eventuales gastos de
reparacion futuros por danos ambientales pasados, los que si deberian registrarse como pasivos
contingentes en la contabilidad financiera.

3.1.4. Costos de imagen corporativa y relaciones publicas

Llamados menos tangibles o intangibles, porque su objetivo es atectar positivamente fa percepcion
subjetiva {pero mensurable) de ejecutivos, clientes, trabajadores, comunidades v autoridades acerca
del desempeno ambiental de la empresa. Este rubro puede incluir los costos del informe ambiental
anual, costos de actividades ecologistas voluntarias (plantacién de drboles, iimpieza de playas), contri-
buciones econdmicas a actividades de organizaciones ambientalistas, costos de parlicipacion en concursas
para premios ambientales y otros semejantes. Los costos en si mismas no son inlangibles, pera los
beneficios resultantes de los gastos en imagen y relaciones piblicas generalmente to son.

3.1.5. éEs o no un costo “ambiental”?

Hay algunos tipos de costos que se pueden clasificar definitiva y claramente como costos ambientales:
costos de reparacién de daio ambiental, indemnizaciones por dano ambiental, cquipo para control
de emisiones, sanciones por incumplimiento de normas ambientales legales, gastos de monitoreo,
muestreos y andlisis, costos de auditorias ambientales, gastos de documentacion y otros, para
cumplir con normas administrativas ambientales, estudios de impacto ambicntal,
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Existen otros costos para los cuales la definicién no es tan facil. En numerosos otros casos es dificil
determinar si determinados gastos constituyen costos de prevencién de riesgos o ambientales. Antes
de destinar muchas energias a la resolucion de estos problemas, es conveniente tener claro que el
éxita de la contahbilidad ambiental no depende de la “correcta” clasificacion de todos los costos
en que incurre la empresa. Su meta es asegurar que la informacién relevante esté disponible para
aquéllos que fa requieren y pueden utilizarla. Para efectos de la contabilidad financiera, la
clasificacion de un costo como ambiental o no, no tiene mayor trascendencia, puesto gue no
deberia afectar los estados financieros.

3.2. Ingresos y ahorros ambientales

Las decisiones y acciones relacionadas con el factor ambiental no sélo generan costos, sino también
pueden producir ahorros e ingresos. Bajo este concepto deben incluirse todos los flujos positivos
generados por la accién ambiental de la empresa. El registro adecuada de los beneficios es importante
para la organizacidn: permite una evaluacion equitativa del significado economico Lotal de la gestion
ambiental para la empresa, posibilita evaluar el rendimiento, real o potencial, de inversiones
ambientales pasadas y futuras y constituye un incentivo para planificar considerando flujos netos,
cumpliendo también en esta drea con los principios basicos de una buena administracion,

Algunos conceptos que se pueden incluir en este rubro, sin pretender hacer una lista exhaustiva,
son los siguientes:

Ahorro de materiales y materias primas por reduccion de desechos.

Ingreso por venta o ahorro por reutilizacién de material reciclado.

Ahorro de gastos de disposicidn final de desechos por disminucién de su volumen.
Venta de derechos de emisién transables.

Ingreso por licencias de tecnologia “limpia”.

Ahorro por sustitucién de material contaminante por otro no contaminante.

Que una buena gestién ambiental puede ser también econémicamente atractiva se ha demostrado
en la practica. Los ejemplos son muchos, pero podemos destacar el caso de 3M, cuyo programa
3P (Polution Prevention Pays) generd ahorros superiores a los 700 millones de dolares en el periodo
1975-1993, a través de 4100 proyectos.

Logicamente, al igual que en ¢l caso de los costos, existen ingresos donde resulta mas dificil
determinar si deben o no considerarse como ambientales. En estos casos, valen las mismas
consideraciones que para los costos: la utilidad de la informacian para los propasilos de la
empresa.

4. COBERTURA DE LOS COSTOS AMBIENTALES

La contabitidad ambiental administrativa es una herramienta flexible, que puede aplicarse a
diferentes niveles administrativos y con distinto ambito de cobertura. Su alcance y caracteris-
ticas dependerdn de las necesidades y de los propositos de la empresa en cuanto a su
utilizacion.
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4.1. Alcance y niveles de la contabilidad ambiental

Dependiendo de las necesidades, intereses, objetivos y recursos de la organizacion, la contabilidad
ambiental puede aplicarse a diferentes niveles, como ser:

¢ procesos individuales o grupos de procesos {p.ej., linea de produccion)
» sistemas (p.ej., alumbrado, tratamiento de residuos liguidos)

e productos (o lineas de productos)

* unidad de produccién (o todas las unidades de una misma ubicacion)
e division, filial o la empresa completa.

Ademads del nivel, debe definirse el alcance. Es necesario determinar si la contabilidad ambiental
se extenderd mas alld de los costos convencionales para incluir costos potencialmente ocultos,
futuros, contingentes y de imagen. Otro aspecto que debe definirse es si la empresa pretende
considerar solo aquellos costos que afectan directamente sus resultados o si también quiere
reconocer fos costos ambientales resultantes de sus actividades pero que no son pagadaos por ella
(externalidades o costos sociales).

Mientras mds amplia sea la cobertura que defina la organizacion, mas dificil resulta medir y valorizar
ciertos costos ambicntales. Los costos convencionales se pueden determinar con facilidad. Los
costos ocultos y de imagen corporativa requieren un cierto grado de acuciosidad. Los costos
contingentes implican bastante complejidad y los costos sociales son realmente dificiles de
determinar. En el caso de los ingresos, la situacion es similar. A pesar de ello, es recomendable
hacer todos los esfuerzos posibles para determinarlos, al menos cualitativamente,

4.2. Costos y beneficios privados y sociales

Es importante diferenciar claramente los costos y beneficios “privados”, internalizados por la
empresa, de los costos sociales, correspondientes a externalidades. Cuando se habla de contabi-
lidad ambiental es frecuente confundirse por el uso indiscriminado de los mismos términos para
unos y otros.

Los costos privados incluyen los costos convencionales y los costos polencialmente ocultas. Son
todos |os costos en que una empresa incurre o por los cuales puede ser responsable legalmente.
En resumen, son los costos que afectan los estados financieros.

Los costos sociales corresponden a las externalidades, al costo de los impactos de la actividad
empresarial en ¢l ambiente y en la sociedad, pero por los cuales la empresa no es legalmente
responsable. Incluyen tanto la degradacién ambiental como los impactos adversos en seres
humanos, su propiedad o su bienestar. Los ejemplos son numerosos: desde emision de “gases de
invernadero” hasta la destruccién de pavimentos por el transporte de productos o la emision de
malos olores en los procesos productivos. Todos los impactos ambientales que afectan directa o
indirectamente {a calidad de vida de personas estdn generando costos sociales. La amplitud de las
definiciones acepladas para el “medio ambiente” permiten incluir bajo el concepto de impactos
ambientales negativos desde la emision de toxicos hasta la destruccion de paisajes, desde la
depredacion de la naturaleza hasta la construccién de estructuras estéticamente ofensivas. Una
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razon importante para tratar de determinar los costos sociales, por lo menos cualitativamente y
ojala cuantitativamente, en aquellos casos en los que no sea posible o practico valorizarlos, es la
tendencia general a “privatizar” los costos sociales, conforme al principio cada vez mas aceptado
de que “el que contamina, paga”.

Una téenica de gran utilidad para determinar tanto los costos privados como sociales es la del
andlisis de ciclo de vida. El ciclo de vida de un producto o proceso se reficre a la secuendia de
actividades que comienza con la produccion o suministro de insumos y concluye con la disposicion
final de productos y/o desechos. La aplicacion de este andlisis apoya una contabilizacién acuciosa
de costos (y potenciales ahorros) ambientales privados y facilita una determinacion mds sistemdtica
y completa de los impactos sociales generados por la actividad empresarial.

4.3. iQuién debe llevar contabilidad de costos ambientales?

El conocimiento y control de los costos ambientales puede ser Gtil a empresas grandes y pequenas,
en sectores extractivos, manufactureros o de servicios. Puede aplicarse en pequena o gran escala,
en forma sistematica o de acuerdo a necesidades emergentes. Sin embargo, para asegurar gue su
utilizacién sea realmente exitosa, deben tenerse en cuenta algunas consideraciones.

La contabilidad ambiental conlleva una nueva forma de encarar costos, desempeno y decisiones
ambientales en la empresa. El compromiso de la direccidn superior es irreemplazable para motivar
la adopcidn de un nuevo estilo.

La determinacion de costos ambientales no es una materia exclusivamente contable. Su correcta
aplicacién requiere un trabajo multidisciplinario conjunto de contadores, ingenieros, disenadores,
operadores y gerentes, en una medida mucho mayor que lo que pudicran haber hecho en el
pasado. Esto exige una comunicacion fluida, que permita desarrollar una vision v un lenguaje
comunes.

4.4. Asignacion de costos

Una funcién importante de la contabilidad ambiental es proporcionar informacion de costos
ambientales a aquellos miembros de la empresa que sean capaces v estén motivados para buscar
formas de reducir o evitar estos costos, mejorando al mismo tiempo el desempeno ambicental. Esto
puede requerir una reasignacion de costos ambientales, traspasdndolos de gastos generales o costos
indirectos de fabricacion a los procesos, productos o unidades responsables de su generacion. Esto
contribuye a motivar el esfuerzo de los grupos comprometidos para buscar una reduccién. Por
ejemplo, si los costos de extraccidn de basura se asignan a las unidades en proporcién al volumen
generado, se crea una motivacion para que las personas pertenecientes a cada unidad se esfuercen
en minimizar la generacién de hasura.

Los gastos generales tradicionalmente o se asignan a productos especificos en base a algun criterio
de distribucion o se mantienen bajo un solo rubro, sin asignarlos a ningin producto o proceso. Los
costos ambientales normalmente son identificables con un proceso o con un producto especifico.
Si se asignan como cualquier gasto general, en base a una distribucion cualquiera, ello resulta en
un costeo incorrecto, subsidiando productos de alto costo ambiental y castigando productos con
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bajo costo ambiental. Este calculo erréneo de costos puede provocar decisiones equivocadas de
precios y afectar la rentabilidad. Cuando coslos que son identificables no se asignan, los gerentes
no disponen de la informacion completa necesaria para mativarlos a buscar formas creativas de
reducirlos.

4.5, Proyectos de inversion

Tradicionalmente, las empresas comparan los flujos esperados de las operaciones actuales v de
proyectos de inversién alternativos a la luz de parametr()s de rentahilidact. Habitualmente, estos
analisis financieros excluyen numerosos costos, ahorros e ingresos ambientales. En consecuencia,
muchas empresas no han evaluado correctamente inversiones linancieramenle alractivas en
prevencion ambicntal y “tecnologia limpia”. Esto comienza a cambiar.

Al identificar e incluir los tipos de costos v beneficios ambientales en los provectos de inversion,
ello permite no sélo establecer la viabilidad financiera real de inversiones en tecnologia mas fimpia,
sino también descubrir que la rentabilidad real de muchos proyectos no directamente relacionados
con la gestion ambiental puede ser muy diferente a la que muestra el costeo tradicional. Como,
ademds, la tendencia legislativa llevard a internalizar en el corto o mediano plaza muchos de los
actuales costos ambientales “sociales” (aplicando el principio de que el que contamina paga™, la
correcta evaluacion de los proyectos, teniendo en cuenta los costos ambientales privados y sociales,
puede evitar sorpresas financieras desagradables.

La inclusion de costos ambientales on los proyectos de inversion serd mas 1dcil, s los costos
ambientales ya sc tratan adecuadamente en el sistema de costos. Entre los beneficios menaos
tangibles de inversiones en prevencién ambiental se pueden senalar

* mayor venta por imagen mejorada de empresa o productos;

* mejor acceso al mercado financiero;

* patrimonio mads atractivo para inversionistas;

* aprobacion mas facil y rdpida de proyectos de expansidn o cambio, por mavor confianza de
autoridades y comunidad local.

4.6. Diseno de procesos y/o productos

El disefio de procesos y productos afecta significativamente el desempeno v los costos ambicntales.
El procedimiento de diseqo implica equilibrar factores econdmicos de desempeno, cullurales,
legales y ambientales. Con el objeto de incluir las consideraciones ambientales desde el comienzo,
muchas empresas estan adoptando programas de “disefio para el medio ambiente” o “discho de
ciclo de vida”. Para aplicar estas técnicas, los disefadores requieren informacion apropiada acerca
de costos y benclicios ambientales, lo que permite evaluar correctamente soluciones de diseno
alternativas.
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5. CONCLUSIONES

En atencion a las razones expuestas y al andlisis realizado, estimamos que pueden derivarse algunas
conclusiones.

5.1. Importancia de identificar y registrar costos ambientales

En primer lugar, creemos que es necesario que todas las organizaciones que desarrollan operacio-
nes de algin volumen identifiquen y registren adecuadamente sus costos ambientates. Fsta
necesidad va més alld de las eventuales exigencias de la contabilidad financiera, por el momento
concentradas ¢n el tema de los pasivos ambientales. La creciente importancia de la gestion
ambiental conlleva la necesidad de conlar con informacién de costos precisa y oportuna para su
planificacion y el control. El no disponer de informacion adecuada sobre sus coslos ambientales
puede colocar a una entidad en una situacion de desventaja respecto a otras. Fsta situacion, que
ya es reconocida por la mayorfa de las grandes organizaciones, como el consorcio Daimler Benz,
que informa costos ambientales por 800 millones de marcos alemanes al ano,” también es rada
vez mas valido para empresas mas pequenas con algin grado de exposicion ambiental,

5.2. Necesidad de desarrollar y difundir metodologias adecuadas

Tratandose de medir hechos relativamente nuevos, las técnicas de evaluacion en muchos casos
son aun incipientes y susceptibles de mayor desarrollo. Esto es asi en mayor grado para los
denominados “costos ambientales sociales”. Para avanzar en la correcta determinacidn de los
costos ambicntales es indispensable tanlo un mayor desarrollo conceptual como una mayor
difusion de las metodologias mas apropiadas para evatuar los costos v beneficios ambientales,
Frecuentemente, csle desarrollo se produce dentro de las empresas, sin trascender debidamente
a circulos académicos y profesionales mds ampilios.

5.3. Imperativos de perfeccionamiento profesional

La gestion ambiental es una disciplina esencialmente mullidisciplinaria. Hl profesional contable
deberd capacitarse debidamente para asegurar un buen desemperio Léenico en la contabilidad de
costos ambientales. Para ello es necesario que amplie sus conacimientos en materias de respon-
sabilidad social de la empresa, legislacion amhiental, evaluacién de impacto ambicental, caracte-
risticas 1¢enicas de procesos productivos, confeccion de informes de desempeno ambicnlal,
auditoria ambiental y otras.

Caimler-Benz AG.. 1996, “Daimier-Benz Umweltbericht 19967
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